15 OSOBY SO SPECIFICKYMI POTREBAMI A WEB

Na svete je asi

15% osob
vhodné naozaj pre vietkych pouzivatelov webu? Gymnazista Gabo nevidi. Bude si vediet zistit, = s nejakym

Na predchadzajucich hodinach sme vytvorili webové stranky pizzerie. Budu vsak tieto stranky

aké pizze su v ponuke a dokaze si niektoru z nich objednat? Jeho dedko ma tieZ rad pizzu, ale | zdravotnym

trpi farboslepostou. Dokaze si preéitat vietky informacie? postihnutim

ODPOVEDZTE @

B Ako pracuju s pocitacom nevidiaci?

B Aké dalsie osoby, okrem 0s6b so zrakovym postihnutim, by mohli mat problémy pri praci
s informaciami na webe?

Pouzivatelia webu so Specifickymi potrebami

Ked' uvazujeme o tom, ktori pouzivatelia by mohli mat s pouzivanim webu problémy, zamyslime
sa nad tym, aké schopnosti si vyZaduje prdca s webom a s pocitatom samotnym. Uvedomime si,
Ze nevyhnutné su nasledujlce schopnosti.

Musime byt schopni zadavat vstupy pomocou klavesnice alebo mysi.

Musime vidiet na obrazovku.

Musime rozumiet tomu, ¢o vidime na obrazovke.

Musime byt schopni zmysluplne interagovat s pocitacom (napriklad musime vediet, kde
kliknut, ako rolovat obsah okna a podobne).

Z uvedeného vyplyva, Ze problémy s pouzivanim pocitaca by mohli mat nasledujice skupiny
pouzivatelov.

Osoby s poruchami jemnej motoriky.

Osoby s nejakym druhom zrakového postihnutia.
Osoby, ktoré maju problémy porozumiet textu.
Osoby s poruchami pamati a pozornosti.

Aby sme dokazali pochopit problémy spominanych pouzivatelov, skisme chvilu pracovat
s pocitacom a vnimat okolity svet tak ako oni.

Nevidiaci pouzivatelia

Nevidiace osoby prijimaju vSetky informacie z okolia len pomocou sluchu, hmatu, ¢uchu a chuti.
Pri praci s pocitacom zadavaju vstup iba pomocou kladvesnice. My$ nepouzivaju, pretoZe by
nedokazali kontrolovat nastavenie kurzora mysi na obrazovke. Musia si teda pamatat mnozstvo
klavesovych prikazov.

Nevidiaci tiez nepouzivaju monitor, ale obsah obrazovky im postupne ¢ita Specidlny program —
¢itac€ obrazovky. Najznamejsim ¢itaCom obrazovky je program NVDA, ktory je volne dostupny.
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ULOHA 15.1

Ovladajte pocitac iba pomocou kldvesnice.

a) Spustite nejaky program z pracovnej plochy.

b) Minimalizujte okno programu.

c) Spustite dalSi program zo Startovacej ponuky.

d) Prepnite sa do predchddzajuceho programu.

e) Zavrite postupne okna beZiacich programov.
ULOHA 15.2

Spustite ¢ita¢ obrazovky NVDA. Tento volne dostupny program si mozete stiahnut zo stranky
https://www.nvaccess.org/download/.

a)

Otvorte dokument opravovacky.docx. Pracujte iba pomocou kldvesnice
a s vypnutou obrazovkou. N3ajdite aopravte chyby vtexte. (Po riadkoch textu sa
pohybujte Sipkou hore a dole, po slovdch pomocou Ctrl+Sipka vlavo alebo vpravo, po
znakoch pomocou Sipky vliavo alebo vpravo.)

Otvorte si webovu stranku www.gymls.edu.sk/indexsk.htm. Pomocou tabuldtora sa
pohybujte po textoch, ktoré sui odkazmi na iné stranky. Co hovori ¢&ita¢ obrazovky? Su
tieto texty zrozumitelné a vystizné? Dostdva nevidiaci pouZivatel rovnaku informaciu ako
vidiaci? (Zoznam odkazov mézete vyvolat aj pomocou kldvesovej skratky Insert+F7.)
Otvorte si webovu stranku www.unss.sk. Co hovori &itaé po nastaveni sa na obrazok?
Dostdva nevidiaci pouzivatel rovnaku informdciu ako vidiaci? (Pomocou kldvesu G sa
pohybujte po jednotlivych obrazkoch.)

Otvorte si webovl stranku http://www.uvn.sk/pre-pacientov. Pracujte iba pomocou
klavesnice asvypnutou obrazovkou. Zistite, o com sa v dokumente piSe aaku ma
Strukturu. PouZite klavesové prikazy na pohyb po nadpisoch (klaves H, pripadne Shift+H).

Slabozraki pouzivatelia

Slabozraki pouzivatelia zadavaju vstup pomocou mysi a aj pomocou klavesnice, ako aj ini

pouzivatelia. Aby vsak videli, ¢o je na obrazovke, pouzivaju zvacsovaci softvér. Takyto softvér je

aj sucastou operacného systému.
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ULOHA 15.3

Spustite si program Zvacsovacie sklo. Nastavte si v iom zvacsenie 400%.

a) Vdokumente http://volby.statistics.sk/nrsr/nrsr2012/sr/tab2okr.jsp@lang=sk.htm
zistite, aky bol pocet volicov z obce Namestovo, ktori hlasovali osobne. Aku stratégiu ste
pouzili?

b) V dokumente https://publi.cz/books/160/04.html si pozrite jednotlivé Casti zariadenia
na obrazku 3 aich popisy v texte. D4 sa sledovat oboje, obrazok aj popis? Je vhodnejsie
popisy pridavat rovno do obrazka, ako je to na obrazkoch 1 a 2?

Slabozrakost sa vyskytuje v najroznejsich formach. Zvacsovaci softvér nie je vhodnym rieSenim
pre kazdu z nich. Napriklad pri narusenom centralnom alebo periférnom videni je jeho pouZitie
nevhodné, pretoZe postihnutd osoba vidi po zvacseni menej objektov.

Tabulka 15.1 Simulacie videnia pri roznych poruchach zraku [20].
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Osoby s poruchami farebného videnia

Asi 10% os6b ma problémy s vnimanim farieb. Za bezchybnu schopnost rozliSovania farieb su
zodpovedné &apiky v oku. Capiky mézu ako zmyslovy vnem vnimat svetelné li¢e s vinovou
dizkou priblizne medzi 760 nm (&ervené) a 380 nm (modré).

V &apikoch su tri rozne zrakové substancie, ktoré st podla vinovej dizky dopadajiiceho svetla
roznym sposobom stimulované aktoré vedu k rozlicnym farebnym vnemom v mozgu.
ZmieSanim troch zakladnych farieb — cervenej, zelenej a modrej vznikaju v mozgu vsetky
farebné odtiene spektra.

Existuju ré6zne druhy a rézny rozsah poruch farebného videnia. Rozlisuje sa:

slabozrakost azZ farboslepost na ¢ervenu,
slabozrakost az farboslepost na zelend,
slabozrakost az farboslepost na modrd,
totalna farboslepost.

V nasledujucej tabulke uvadzame ilustraciu, ako vidi obrazok osoba so zdravym zrakom a osoba
s totalnou farboslepostou.
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Tabulka 15.2 Simulacie videnia pri totalnej farbosleposti [9].
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Vsimnime si, Ze osoba s totdlnou farboslepostou dokaze rozpoznat len Cislo 18 v pravej hornej
¢asti obrazka. Cislo 58 v lavej hornej ¢asti, pismeno E v lavej spodnej ¢asti a &islo 17 v pravej
dolnej ¢asti osoba s totalnou farboslepostou nevidi.

V nasledujlcej tabulke je ilustracia videnia oséb s farboslepostou na zelend, ¢ervent a modru
farbu. VSimnime si, Ze osoby s farboslepostou na zelend a ¢ervenu farbu nedokazu rozpoznat
niektoré informacie na obrazkoch.

Tabulka 15.3 Simulacie videnia pri roznych druhoch farbosleposti vytvorené pomocou programu Color Contrast
Analyser.
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na Cervenu - protanopia na zelenu - deuteranopia na modru - tritanopia

ULOHA 15.4

Pouzite test farebného videnia na webe.

a) Vyskuisajte test farebného videnia na stranke https://colormax.org/color-blind-test/.

b) Spustite si program Color Contrast Analyser (najdete ho na stranke
https://developer.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser/).
Postupne nasimulujte, ako by stranku videli osoby s farboslepostou na ¢ervend, zelent
farbu a osoby s totalnou farboslepostou.

c) N3ajdite obrazok so semaforom apomocou programu Color Contrast Analyser
nasimulujte, ako by ho videli osoby s farboslepostou na ¢ervenu, zelent farbu a osoby
s totalnou farboslepostou.
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Osoby s pohybovym postihnutim

Urcite vSetci poznate fyzika — kozmoldga Stephena Hawkinga. Tento znamy vedec bol dlhé roky
priputany k invalidnému voziku a so svetom komunikoval len pomocou pocitaca, ktory ovladal
pohybom odi.

Obrazok 15.1 Stephen Hawking [15].

ULOHA 15.5

Pozrite si video o zariadeni Tobii na stranke https://www.specialnepomocky.sk/tobii-dynavox-
zariadenia/tobii-pceye-mini-ocna-navigacia/.

ULOHA 15.6

Vyskusajte ovladat pocita¢ pomocou webovej kamery sledujicej pohyb nejakého miesta na
vasom tele — napriklad Spicky nosa. Potrebujete ktomu program CameraMouse
(http://www.cameramouse.org).

Spustite si aj program Klavesnica na obrazovke a textovy editor. NapiSte nie¢o pomocou tychto
nastrojov.

Daldou zndmou osobnostou priputanou na invalidny vozik bol zndmy herec Christopher Reeve —
predstavitel Supermana. Christopher ostal nehybny po pade z kona, ale aj potom Zil aktivnym
Zivotom. Jeho velkym pomocnikom bol pocitac, ktory ovladal recou. V televiznom filme Raer
Window stvarnil pohybovo postihnutého muza, ktory sa z dlhej chvile ¢asto pozeral z okna
sledujuc dianie vsusednych domoch. Jedného dna si vSimol podozrivé spravanie muza
v naprotivnom dome a vdaka pocitacu sa mu podarilo odhalit a usvedcit zlocin. Hlavny hrdina
v tomto filme ovladal pocitac Ustami.
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Obrazok 15.2 Christopher Reeve vo filme Raer Window [6].

ULOHA 15.7

Pozrite si video o zariadeni IntegraMouse na stranke
http://www.specialnepomocky.sk/integramouse-plus-mys/integramouse-plus-ustna-mys/.

Pohybovych postihnuti je Siroké spektrum. Pracu s pocitacom komplikuju predovsetkym

nasledujuce postihnutia:

prilis malé alebo velké ruky pre klavesnicu,

tras — problém zamerat objekt,

artritida (zapal kibov) — obmedzena pohyblivost ruky,
ochrnutie — nepohyblivé ruky,

strata koncatiny — absencia ruky.

V sucasnosti je k dispozicii Siroka ponuka pomécok pre osoby s pohybovym postihnutim. Tu je
len mala ukazka niektorych z nich.

Tabulka 15.4 Pomacky pre osoby s pohybovym postihnutim [16].

Jednorucna klavesnica

e N S e
| o npB o BB Re e Re s =

Zameriavac klavesnice pre osoby
s neovladatefnym trasom

Trackball a trackpad pre osoby
s poruchami jemnej motoriky
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Osoby so specifickymi poruchami ucenia

Existuje mnoho druhov Specifickych poruch ucenia. K najzndmej$im patria poruchy pozornosti,
poruchy pamati a poruchy spracovania informdcii v textovej podobe — dyslexia.

Dyslexia je zniZzena schopnost spravne ¢itat — napriek primeranej inteligencii, normalnemu
sociokultiurnemu zdzemiu a beznym vyucovacim metddam. Osoby s dyslexiou maju problém so
spravnym dekddovanim pisaného textu — precitaju slovo inak, preskocia ho, ¢itaju velmi pomaly,
nie st schopné pochopit vyznam precitaného.

ULOHA 15.8

Pozrite si nasledujuce simulacie vnimania textu osobami s dyslexiou:

B http://geon.github.io/programming/2016/03/03/dsxyliea
B http://www.edu.fmph.uniba.sk/~jaskoval/IKTH/tema05/tema05.html

ULOHA 15.9

http://www.sposa.sk/simulator-autizmu/ si zvolte Simulator autizmu — skola.

Pozrite si simulaciu vnimania okolitého sveta osobami sautizmom. Na stranke
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