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ÚVOD

Preverovanie a hodnotenie žiackych výkonov je významnou činnosťou vyučovacieho procesu i každej výchovno-vzdelávacej činnosti školy. Nemožno si predstaviť výchovno-vzdelávaciu prácu školy, ktorá by nesústreďovala pozornosť aj na túto oblasť. Preverovanie a hodnotenie vedomostí a zručností žiakov je proces, ktorým sa zisťujú výsledky vyučovacieho procesu, t. j. stupeň dosiahnutia jeho cieľov a posudzujú výsledky tohto procesu. 
Zložitosť problematiky skúšania, hodnotenia, klasifikácie a zodpovednosť učiteľa ako vedúceho činiteľa v tomto procese spočíva v tom, že povinnosťou učiteľa je zisťovať pripravenosť žiakov so zreteľom na ich budúce povolanie a potreby spoločnosti. To znamená, že učiteľ pri skúšaní zisťuje kvalitu vedomostí a zručností, ich schopnosť spájať ich s praxou, aplikovať ich pri riešení konkrétnych úloh, uvádzať ich do nových súvislostí a pod. S tým súvisí aj zisťovanie rozvoja poznávacích schopností žiakov, samostatnosti myšlienkovej i praktických činnosti žiakov, ich slovný a manuálny  prejav, formovanie charakterových a mravných vlastností, pri ktorých sa uplatňuje aj citová a vôľová stránka osobnosti žiaka, ako je napríklad vzťah k práci, sústavnosť, usilovnosť, trpezlivosť,  úsilie prekonávať prekážky, vlastné nedostatky.
Skúšanie, hodnotenie a klasifikácia žiakov sú vždy aktuálnou, závažnou, citlivou a zložitou súčasťou vyučovacej práce. Dotýkajú sa priamo žiakov i učiteľov, nepriamo rodičov a celej verejnosti. Skúšanie a hodnotenie zasahuje najcitlivejšiu oblasť človeka - jeho sebavedomie. Každý žiak alebo študent ich prežíva po svojom, individuálne, ale všetci  očakávajú, že skúšanie, hodnotenie a klasifikácia bude objektívne, spravodlivé a že skúšajúci nájde ľudský prístup ku skúšanému. Žiaci i učiteľ sa pri skúšaní nachádzajú v náročnej situácii.

V tejto práci som svoj záujem sústredila na systém hodnotenia žiackych výkonov na hodinách Informatiky. Naša doba je okrem iného charakteristická informačnou explóziou. Množstvo informácií, ktoré má ľudstvo k dispozícii, rastie obrovskou rýchlosťou. Čím viac informácií má ľudstvo k dispozícii, tým je dôležitejšie vedieť s týmito informáciami pracovať, využívať ich vo svoj prospech a odovzdávať ich iným ľuďom. To však nie je možné bez využitia modernej organizačnej, kancelárskej, výpočtovej techniky a dostupného programového vybavenia. Preto je nevyhnutné, aby v dnešnej dobe každý mladý človek získal aspoň základné poznatky z tejto oblasti. A práve vyučovací predmet informatika umožňuje žiakom nadobudnúť základné teoretické a praktické poznatky z tejto oblasti.

Celú  svoju  prácu  som  rozdelila  na  tri  časti - časť teoretickú, empirickú a ukážku zadaní a ich hodnotení . V teoretickej časti sa zaoberám podstatou hodnotenia žiackych výkonov. V empirickej časti hľadám odpovede na niektoré otázky, týkajúce sa problematiky skúšania a hodnotenia vedomostí a zručností žiakov na hodinách informatiky ako výsledok získaný skúsenosťami žiakov a učiteľov. V tretej časti uvádzam niekoľko zadaní a možností hodnotenia z vlastnej praxe.
1. Teoretická časť
1. 1.  Pojem a podstata hodnotenia 

Školské hodnotenie a klasifikácia je jedným z účinných nástrojov, ktorý pomáha dosahovať stanovené výchovné a vzdelávacie ciele.  Hodnotenie chápeme ako proces poznávania a posudzovania žiaka, jeho vedomostnej úrovne, pracovnej činnosti, jeho prejavov a výsledkov. Tento proces sa uskutočňuje tak v školskej, ako aj mimoškolskej práci, pričom za hlavné ťažisko, kde sa tento proces má cieľavedome uskutočňovať pokladáme vyučovanie. Jednou z foriem hodnotenia je klasifikácia, je výsledným aktom hodnotiaceho procesu. Klasifikácia predstavuje zaraďovanie jednotlivých žiackych výkonov do výkonnostných skupín. Môže sa vyjadriť klasifikačnými stupňami, bodovou škálou a pod.

Hodnotením a klasifikáciou sa má vyjadriť ocenenie žiakovej práce a tak získať uspokojenie z vykonanej práce, alebo snahu napraviť nedostatky učebnej práce žiakov, stimulovať ho a vychovávať. Je však žiaduce, aby žiak hodnotenie a klasifikáciu nechápal len ako vonkajšiu formu nátlaku, ktorá ho núti plniť stanovené úlohy, ale naopak, aby pochopil, že požiadavky, ktoré naň kladie učiteľ a škola sú aj požiadavkami spoločnosti, ktorá má záujem, aby sa žiak rozvíjal ako všestranná osobnosť
. 
Hodnotenie a klasifikácia je prvým systematickým zásahom spoločnosti prostredníctvom školy a učiteľa do formovania jednotlivca, pri ktorom účinne pôsobí na žiaka, aby plnil úlohy a požiadavky, ktoré sú zo spoločenského hľadiska objektívne nevyhnutné. Hodnotiaca činnosť učiteľa zasahuje žiaka vo veľmi citlivej oblasti, preto má byť založená na hlbokej znalosti žiaka, aby hodnotenie plnilo výchovnú funkciu, bolo maximálne objektívne a prispievalo k usmerňovaniu činnosti i ďalšieho vývoja žiaka. 
Hodnotenie žiakov  je organická súčasť  výchovno - vzdelávacieho procesu  a jeho riadenia.  Má informatívnu, motivačnú a korekčnú funkciu. Žiaci  vo výchovno - vzdelávacom  procese sú  pravidelne  hodnotení. Právo dozvedieť sa výsledok hodnotenia má žiak  a jeho zákonný zástupca.

Predmetom  hodnotenia  a klasifikácie  sú výsledky, ktoré  žiak  dosiahol  vo  vyučovacích  predmetoch v súlade s požiadavkami učebných osnov, prípadne individuálnych vzdelávacích programov, respektíve plánov,  schopnosť používať osvojené   vedomosti, zručnosti a návyky v   konkrétnych situáciách  a   správanie  žiaka  podľa  požiadaviek  pravidiel školského   poriadku a  vnútorného poriadku školy v škole i mimo nej.

Pri  hodnotení  má učiteľ  uplatňovať objektívnosť,  primeranú   náročnosť,  pedagogický  takt a zohľadňovať druh a jeho disponovanosť.  Pri   hodnotení   sa  učiteľ zameria  na pokroky,  ktoré  žiak  dosiahol  vo  výchovno-vzdelávacom  procese  a  kvalitu  vedomostí,  zručností  a  návykov.

1. 2.  Metódy a formy školského hodnotenia
Metódu hodnotenia charakterizujeme ako spôsob, ktorým skúmame a poznávame objekt hodnotenia, jeho jednotlivé stránky, výkony a prejavy, ich úroveň a kvalitu s cieľom vyjadriť v objektivizovanej podobe tieto poznatky.  Výsledky hodnotenia treba vyjadriť v nejakej forme. Formy hodnotenia potom chápeme ako vonkajšie znaky, symboly alebo výroky o hodnotenom objekte, ktoré odrážajú jeho kvalitatívnu alebo kvantitatívnu stránku. 

Metódy a postupy, ktoré sa bezprostredne uplatňujú v hodnotiacom procese:

1. analyticko-syntetická metóda hodnotenia,

2. metóda parciálneho a celkového hodnotenia,

3. metóda porovnávania pri hodnotení, 

4. metóda hodnotiaceho zaraďovania.

Pri analyticko-syntetickej metóde hodnotenia sa učiteľ sústreďuje na rozbor výsledkov žiackych výkonov, vlastností a produktov učebnej činnosti. Túto analýzu robí preto, aby lepšie postrehol a poznal v akej kvalite a kvantite sa niektorý výkon alebo vlastnosť prejavuje. 
Metódou parciálneho a celkového hodnotenia sa žiak skúma, posudzuje najprv v jednotlivých vlastnostiach, prejavoch, skúmajú a hodnotia sa jednotlivé výsledky učebnej činnosti a potom sa žiak hodnotí celkovo, ako sa prejavoval po celé klasifikačné obdobie. 
Pri metóde porovnávania sa žiak posudzuje a skúma vo vzťahu k priemeru triedy. Potom sa môže prejaviť ako lepší alebo horší ako je priemer triedy. Porovnávanie pri hodnotení je dôležité aj preto, aby hodnotenie v istom predmete alebo v istej triede, či škole nebolo veľmi prísne alebo zasa veľmi benevolentné.
 Metóda hodnotiaceho zaraďovania sa opiera o porovnávanie analogických prejavov rozličných žiakov, pričom sa vytvárajú skupiny pre zaradenie určitých výsledkov, výkonov alebo výrobkov, ktorých objektívne hodnotenie možno urobiť len na základe porovnávania a potom metódou hodnotiaceho zaradenia. Práce alebo výrobky sa porovnávajú najprv dva medzi sebou a určuje sa, ktorý je lepší alebo horší, ďalšie sa porovnávajú s predchádzajúcimi. Hodnotenie vyúsťuje potom do klasifikácie troj-, štvor-, päť- alebo viacstupňovej stupnice. 

Hodnotenie sa môže vyjadriť rozličnými formami:
1. Hodnotenie symbolmi - najstaršia forma hodnotenia (((()
2. Hodnotenie klasifikačnými stupňami - v súčasnosti najbežnejšia forma hodnotenia. 
U nás máme na hodnotenie prospechu túto päťstupňovú klasifikačnú stupnicu:


1. stupeň – výborný (1)


2. stupeň – chválitebný (2)


3. stupeň – dobrý (3)


4. stupeň – dostatočný (4)

5. stupeň – nedostatočný (5)
 Pri  klasifikácii  výsledkov  vo  vyučovaní všetkých predmetov a teda aj predmetu Informatika sa  v súlade s  po​žiadavkami učebných  osnov hodnotí :

· celistvosť,    presnosť    a    trvácnosť    osvojenia   požadovaných    poznatkov, javov,   faktov, pojmov,  zákonitostí a vzťahov,

· kvalita  a   rozsah   získaných   zručností  vykonávať   požadované rozumové a motorické činnosti,

· schopnosť uplatňovať osvojené teoretické poznatky a nacvičené praktické zručnosti pri  riešení praktických úloh,

· schopnosť  využívať skúsenosti a  poznatky získané pri   praktických činnostiach pri riešení úloh z praxe,

· aktivita v prístupe k  činnostiam, záujem o ne a vzťah k nim,

· výstižnosť  a  jazyková správnosť  ústneho a písomného  prejavu,

· kvalita  výsledkov   činností  a schopnosť samostatnej   práce.

3. Hodnotenie pomocou bodovej stupnice, bodové hodnotenie môže jemnejšie vyjadriť individuálne výsledky vo výkonoch a prejavoch žiakov. Obyčajne sa používa stobodová stupnica, najmä pri písomných skúškach a testoch. Tieto výsledky sa môžu potom vyjadriť aj v percentách.
4. Percentíl, vyjadruje sa v percentách a vyjadruje  koľko  výkonov z celkového množstva výkonov je  lepších ako daný výkon. V posledných rokoch sa využíva pri hodnotení externej časti maturitnej skúšky z cudzieho jazyka.
5. Slovné hodnotenie, jeho výsledkom je  stručný,  výstižný   komentár,  v ktorom  vyučujúci zhodnotí  klady   a  citlivo   poukáže  na nedostatky  žiakovej práce,  jeho správania a  postojov. Slovné hodnotenie má akceptovať :

a) Telesný   a  duševný  stav  žiaka  a  možnosti  z  neho   vyplývajúce.

b) Sociálny  vývoj :

· ohľaduplnosť k spolužiakom

· sebakontrola, sebaovládanie

· rešpektovanie učiteľa

· celková spolupráca

c) Osobnosť žiaka 

· vlastný postoj a prístup k povinnostiam

· tvorivosť

· snaha dosiahnuť vytýčený cieľ

· prispôsobivosť

· aktivita a ctižiadostivosť

· celkový rozvoj

d) Pracovná aktivita :

· plnenie požadovaných  úloh

· čistota a estetické hľadisko práce

· samostatnosť pri práci

· kritické myslenie, schopnosť nápravy a odstránenie chýb

· zmysel pre zodpovednosť

6. Komplexné hodnotenie je osobitnou formou hodnotenia, ktoré je u nás doplňujúcou formou hodnotenia pomocou klasifikačných stupňov. Požíva sa najmä pri záverečných hodnoteniach v súvislosti s prijímacím pokračovaním na ďalšie štúdium alebo pri zaraďovaní do povolania.  
1. 3.  Funkcia preverovania a hodnotenia žiackych výkonov

Preverovanie a hodnotenie žiackych výkonov vo výchovno-vzdelávacom procese môže plniť rozličné funkcie:

1. kontrolnú (diagnostickú) – určenie úrovne vedomostí a zručností žiakov, rozpoznanie ich schopností, postojov, hodnotovej orientácie, zistenie predností a nedostatkov;

2. prognostickú – určenie perspektívy žiakov, možností ich ďalšieho vývoja, čím sa môžu stať a za akých predpokladov;

3. motivačnú – udržiavanie a zvyšovanie študijnej aktivity žiakov;

4. výchovnú – formovanie pozitívnych vlastností a postojov (napr. čestnosť, samostatnosť, pracovitosť) a odstraňovanie negatívnych vlastností;

5. informatívnu – dokumentácia výsledkov vyučovacieho procesu a ich oznámenie rodičom;

6. rozvíjaciu –  rozvoj schopnosti sebakontroly a sebahodnotenia žiakov;

7. spätnej väzby – získavanie informácií o úspešnosti vyučovacieho procesu žiakmi (vnútorná spätná väzba)  i učiteľom (vonkajšia spätná väzba) na reguláciu ďalšieho postupu tak, aby sa efektívne dosiahli ciele vyučovacieho procesu.

1. 4.  Všeobecné chyby hodnotenia 

1. Efekt kontrastu – ak po viacerých veľmi slabých (napr. slohových) úlohách posudzujeme priemernú úlohu, máme sklon ju posúdiť lepšie. Platí aj opak, po výbornej odpovedi jedného žiaka máme tendenciu hodnotiť priemernú odpoveď iného žiaka ako horšiu. 

2. Haló - efekt – je dokázané, že u dobrých žiakov máme tendenciu ich prípadné chyby prehliadnuť a u zlých žiakov ich vidíme aj tam, kde niekedy vôbec nie sú. Napríklad, ak sa v práci objaví dvakrát tá istá chyba u dobrého žiaka, započítame ju iba raz, u zlého ju započítame dvakrát, resp. považujeme opakovanie tej istej chyby za veľmi veľkú chybu. 

3. Vlnový efekt – výkon ľudí (v tom zmysle aj hodnotenie iných) je väčšinou multikauzálne ovplyvnené, napríklad záujmom, únavou atď. Ak posudzujeme väčšie množstvo produktov, na úvod sme prísni, postupne z náročnosti zľavujeme. Ak učiteľ pri posudzovaní dosiahne určitú hladinu, povie si, mal by som byť miernejší. Pri veľkých sériách opravovaných úloh je to väčšinou v podobe viacerých takýchto vĺn. 

Okrem týchto všeobecne platných chýb pri posudzovaní je známa aj tzv. individuálne podmienená chyba, ktorá má u niekoho má podobu individuálneho sklonu k extrémnym hodnoteniam, u iných, naopak, má podobu tendencie hodnotiť všetkých priemerne: sú učitelia, ktorí majú ťažkosti dať zlú známku, existujú však iní, ktorí dávajú prevažne zlé alebo dobré známky. 

2. Empirická časť
2. 1.  Cieľ, problémy a hypotézy výskumu

Cieľ:

Zistiť, aký systém hodnotenia žiackych výkonov  v predmete Informatika v súčasnosti najviac vyhovuje predstavám žiakov.
Problémy:

1. Je preverovanie a hodnotenie žiackych výkonov v predmete Informatika potrebné?

2. Aké metódy preverovania a hodnotenia najviac vyhovujú žiakom?

3. Ako sú najčastejšie hodnotení žiaci?

4. Je hodnotenie žiakov na vyučovacej hodine objektívne?

Hypotézy:

1. Predpokladám, že odpovede žiakov na otázku, či je preverovanie a hodnotenie ich výkonov potrebné, sa budú viacerí žiaci prikláňať k možnosti áno. 

2. Predpokladám, že jednotlivým žiakom, budú vyhovovať rozličné metódy preverovania a hodnotenia ich výkonov.
3. Predpokladám, že žiaci sú najčastejšie hodnotení známkou, čo však neznamená, že im táto forma najviac vyhovuje.
4. Predpokladám, že žiaci vyjadria názor o subjektívnom hodnotení ich schopností a zručností. 

Miesto výskumu, výskumná vzorka a metóda
Miesto výskumu: Združená stredná škola v Humennom
Výskumná vzorka: 
3. ročník


odbor:  Technické a informatické služby, Elektrotechnika

zameranie: elektrotechnika



prítomných 40 žiakov, z toho 28 chlapcov a 12 dievčat

Metóda výskumu: Metóda dotazníka, dotazník obsahuje 18 otázok, odpoveď sa zapisuje výberom (zakrúžkovaním) správnej odpovede z ponúknutých možností. vyhodnotenie je realizované vo forme tabuliek, grafov a slovného komentára.

2. 2.  Výsledky výskumu

Názory žiakov sú zachytené v ich odpovediach na otázky v dotazníku (Príloha) a zhrnuté aj v nasledujúcich tabuľkách. 
Tabuľka 1
Vyhodnotenie odpovedí žiakov
	Žiak číslo
	Číslo otázky

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	počet odpovedí
	a
	28
	25
	4
	21
	5
	6
	8
	3
	22
	2
	6
	0
	3
	15
	18
	3
	8
	6

	
	b
	3
	7
	12
	1
	14
	9
	15
	17
	12
	15
	7
	34
	21
	17
	7
	15
	4
	4

	
	c
	9
	8
	11
	3
	10
	17
	11
	1
	6
	23
	22
	0
	5
	8
	15
	22
	6
	15

	
	d
	0
	
	10
	15
	11
	8
	6
	19
	
	
	5
	0
	6
	
	
	
	17
	10

	
	e
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5
	5
	 
	 
	 
	5
	5


Tabuľka 2
Percentuálne vyhodnotenie odpovedí žiakov

	Žiak číslo
	Číslo otázky

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	počet odpovedí
	a
	70,0
	62,5
	10,0
	52,5
	12,5
	15,0
	20,0
	7,5
	55,0
	5,0
	15,0
	0,0
	7,5
	37,5
	45,0
	7,5
	20,0
	15,0

	
	b
	7,5
	17,5
	30,0
	2,5
	35,0
	22,5
	37,5
	42,5
	30,0
	37,5
	17,5
	85,0
	52,5
	42,5
	17,5
	37,5
	10,0
	10,0

	
	c
	22,5
	20,0
	27,5
	7,5
	25,0
	42,5
	27,5
	2,5
	15,0
	57,5
	55,0
	0,0
	12,5
	20,0
	37,5
	55,0
	15,0
	37,5

	
	d
	0,0
	 
	25,0
	37,5
	27,5
	20,0
	15,0
	47,5
	 
	 
	12,5
	0,0
	15,0
	 
	 
	 
	42,5
	25,0

	
	e
	 
	 
	7,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	12,5
	12,5
	 
	 
	 
	12,5
	12,5


2. 3.  Popis a interpretácia výsledkov výskumu
Na otázku č.1: „Je preverovanie a hodnotenie žiackych výkonov v predmete Informatika  potrebné?“ odpovedalo 28 žiakov „áno“, 9 žiaci odpovedali „niekedy“ a len 3 žiaci odpovedali „nie“, z čoho vyplýva, že aj žiaci si uvedomujú význam a úlohu hodnotenia ich výkonov.

Postoj žiakov k preverovaniu a hodnoteniu ich výkonov som sa snažila zistiť otázkou č.2: „Preverovanie a hodnotenie žiackych výkonov v predmete Informatika je pre Vás“. 25 žiaci si myslia, že preverovanie a hodnotenie ich výkonov v predmete Informatika, je kontrolou stavu ich vedomostí a zručností, 8 žiaci si myslia, že je to nevyhnutnosť a bohužiaľ až  7 žiaci uviedli odpoveď, že je to trápenie žiaka.

Z odpovedí na otázku č.3 „Zo spôsobov skúšania Vám najviac vyhovuje:“,  vyplýva že  žiaci na hodinách predmetu Informatika najmenej uprednostňujú ústne skúšanie (4 žiaci ), 3 žiakom nezáleží na forme skúšania a približne rovnaký počet (10 -12 žiakov ) je za skúšanie písomné, vo forme didaktického testu, alebo praktické skúšanie.
 V otázkach č. 4 - 7 som chcela zistiť názor žiakov na jednotlivé druhy  skúšania . Z odpovedí na otázku č.4:“Ústnej skúške dávam prednosť, pretože,“ vyplýva, že žiaci uprednostňujú tento druh preverovania vedomosti  hlavne pre možnosť zadávania doplňujúcich otázok učiteľom  a spresnenia, či doplnenia odpovede žiakom (takto odpovedalo 21 žiakov), jeden žiak ju uprednostňuje pretože ostatní žiaci majú možnosť doplniť a spresniť si svoje vedomosti, 3 žiakom vyhovuje, keď ostatní žiaci majú voľno a 15 žiaci ju neuprednostňujú.

Ako to vidieť z grafu 1 a odpovedí na otázku č. 5:“Písomná skúška Vám vyhovuje, pretože,“ za najväčšiu prednosť písomnej skúšky považuje 14 žiakov  to, že kladie rovnaké požiadavky na všetkých žiakov a je objektívnejšia ako ústna skúška, 11 žiaci uviedlo, že si nevyžaduje sústavnú prípravu na vyučovaciu hodinu, 5 žiakom vyhovuje, že počas skúšania nie sú prerušovaný  a 10 žiakom písomná skúška nevyhovuje. 
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Graf  1
V odpovediach na otázku č.6:“Didaktický test uprednostňujete, pretože,“ som chcela zistiť vzťah  žiakov k didaktickému testu  ako osobitnému druhu písomných skúšok, ktorý sa na školách dosť často používa. Žiaci svojimi odpoveďami potvrdili skutočnosť, že metóda kontroly didaktickým testom je najobjektívnejšou metódou, pretože až 17 žiakov zvolilo variant c – je objektívny,  9 žiaci uprednostňujú didaktický test, pretože počas skúšania nie sú prerušovaný, 6 žiaci vidia výhodu v tom, že si nevyžaduje sústavnú prípravu na vyučovaciu hodinu a 8 žiaci ho neuprednostňujú.

Otázka č. 7:“Pri overovaní praktických zručností Vám vyhovuje praktická skúška, pretože,“ žiaci v tejto otázke vyjadrili, aké prednosti vidia v tejto metóde. 8 žiaci uprednostňujú to, že si v nej overia, ako dokážu využiť získané teoretické vedomosti na konkrétnej úlohe, 11 žiaci, že si overia, ako vedia využiť využívané programové vybavenie a zverenú techniku, 15 žiakom vyhovuje, že si nevyžaduje pasívne memorovanie vedomostí a  6 žiakom táto metóda nevyhovuje.
Ako to vidieť z grafu 2 a odpovedí na otázku č. 8:“Ako často je potrebné 
[image: image6.wmf]skúšať a hodnotiť,“ 
Graf 2

názory žiakov na túto otázku nie sú jednotné. Iba 3 žiaci si myslia, že je potrebné skúšať v priebehu každej vyučovacej hodiny, jeden žiak je toho názoru, že skúšať je potrebné len pred uzavretím klasifikačného obdobia a viacerí žiaci sa zhodli na odpovedi, že je potrebné skúšať buď po ukončení tematického celku (takto odpovedali 17 žiaci) alebo podľa potreby (takto odpovedali 19 žiaci).

Odpoveď na otázku, ktorá organizačná forma preverovania vedomostí a zručností žiakov je najvhodnejšia, zistíme z odpovedí na otázku č. 9:“Pri skúšaní uprednostňujete.“ Ako to vidno z grafu 3, 22 žiaci majú najradšej individuálne skúšanie, 12 žiaci skúšanie v skupinách, kde sa žiaci danej skupiny pri odpovediach navzájom dopĺňajú a 6 žiaci uprednostňujú frontálne skúšanie, pri ktorom sú otázky zadávané celému kolektívu.
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Graf 3 
Z odpovedí na otázku č. 10:“Je potrebné na skúšanie vopred upozorniť?“ vyplýva, že takmer všetci žiaci si myslia, že je potrebné, len 2 žiaci si myslia, že nie, ale 15 žiaci sú názoru, že na skúšanie je potrebné upozorniť stále a 23 žiaci si myslia, že na skúšanie je potrebné upozorniť len pri skúšaní pred ukončením tematického celku. 

Otázka č. 11:“Obsahom skúšania počas klasifikačného obdobia má byť,“ je zameraná na rozsah preverovania vedomostí a zručností žiakov. Až 22 žiaci si myslia, že obsahom skúšania v priebehu  klasifikačného obdobia má byť učivo posledne prebratého tematického celku, 6 žiaci uviedli odpoveď “len nová látka“, 7 žiaci si myslia, že obsahom skúšania má byť  aj skôr osvojené učivo a len 5 žiaci, že učivo prebraté za celé  klasifikačné obdobie.

Otázkou č. 12:“Najčastejšie ste hodnotený“  a otázkou č. 13:“Najradšej ste hodnotený,“ som sa snažila zistiť, akú formu hodnotenia žiackych výkonov najčastejšie využívajú učitelia a pre porovnanie, akú formu hodnotenia, majú najradšej žiaci. Ako to vidieť aj z grafu 4, učitelia najčastejšie hodnotia známkou (odpoveď 34 žiakov). Odpoveď e „rôzne (v závislosti od metódy preverovania)“ si zvolilo 5 žiakov, čo však neznamená, že len takáto metóda hodnotenia žiakom vyhovuje. Piati žiaci uviedli, že by boli radi hodnotení  percentuálne, 6 žiaci počtom bodov, 3 žiaci slovne a ostatní žiaci sa priklonili k najčastejšie používanej forme hodnotenia k hodnoteniu známkou (21 žiakov).

Graf 4
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Grafické znázornenie odpovedí žiakov na otázku č.9


Z odpovedí na otázku č. 14:“Hodnotenie žiakov na vyučovacej hodine je,“ vyplýva, že 17 žiaci si myslia, že sú hodnotení subjektívne, 15 žiaci, že objektívne a 8 žiaci to nevedeli posúdiť. Aj keď rozdiel medzi odpoveďami žiakov, či je hodnotenie ich výkonov objektívne alebo subjektívne bol minimálny, je potrebné pripomenúť, že učiteľ by sa mal snažiť hodnotiť čo najobjektívnejšie, pretože ak je hodnotenie subjektívne, býva aj nespravodlivé, čo vedie k tomu, že žiak nesúhlasí so svojím hodnotením a preverovanie a hodnotenie potom nespĺňa svoju funkciu.

Na otázku č. 14, nadväzuje aj otázka č. 15:“Myslíte si, že známka nevyjadruje mieru výkonu, ale je posudkom celkového dojmu, ktorý žiak utvára?“ Odpoveď „áno“ zvolilo 18 žiakov, odpoveď „niekedy“ 15 žiakov a len 7 žiakov odpovedalo „nie“.  V týchto odpovediach sa potvrdilo, že podľa žiakov učiteľ nehodnotí len výkon, ktorý žiak podáva, ale posudzuje aj celkový dojem ktorý žiak utvára. 

Problematika preverovania a hodnotenia žiackych výkonov bola a je zdrojom konfliktov, ide teda o veľmi citlivú oblasť výchovno-vzdelávacieho procesu. Preto je veľmi dôležité vedieť, či je potrebné tieto výsledky zverejniť a akým spôsobom. To som sa snažila zistiť aj otázkou č. 16:“Výsledky preverovania vedomostí a zručností žiakov si má učiteľ“ a zachytila v grafe 5.  Väčšina (22) žiakov si myslí, že učiteľ má výsledky preverovania oznámiť a zdôvodniť len skúšanému, 15 žiakov je názoru, že ich má zverejniť a zdôvodniť pred celou triedou a len 3 žiaci si myslia, že by si ich mal nechať pre seba.
Graf 5
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Grafické znázornenie odpovedí žiakov na otázku č.16


Aká je hlavná funkcia   hodnotenia a  klasifikácie podľa  žiakov som sa snažila zistiť otázkou č. 17:“Myslíte si, že hlavnou funkciou hodnotenia a klasifikácie žiakov je,“ a z ich odpovedí vyplynulo, že 8 žiakov si myslí, že hodnotenie a klasifikácia je prostriedkom na splnenie výchovných a vzdelávacích úloh, 4 žiaci, že je motivačným prostriedkom, 6 žiaci, že je prostriedkom kontroly a najviac žiakov (17), si myslí, že je ukazovateľom žiakových schopností a zručností. Žiaľ našli sa aj takí, ktorí uviedli, že hlavnou funkciou hodnotenia a klasifikácie žiakov je, že je donucovacím prostriedkom.

Graf 6
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Najvhodnejší systém hodnotenia z hľadiska žiakov som sa snažila zistiť v odpovediach na otázku č. 18:“Najviac by Vám vyhovoval takýto systém hodnotenia,“ a zachytila som to aj v grafe 6, kde si možno všimnúť, že 6 žiakom by vyhovovalo slovné hodnotenie, bez rozlišovania klasifikačnými stupňami, 4 žiakom slovné hodnotenie, doplnené na vysvedčení päťstupňovou klasifikačnou stupnicou, 10 žiakom hodnotenie pomocou percentílu, ktoré im umožní získať prehľad o zaradení v rámci nejakej skupiny,  5 žiakom hodnotenie pomocou bodovej stupnice a viacerým žiakom (15) vyhovuje hodnotenie, ktoré sa v súčasnosti na našich školách aj najviac využíva a to je hodnotenie päťstupňovou klasifikačnou stupnicou, doplnenou hodnotením žiaka na vysvedčení. 

3. Ukážka zadaní a hodnotení 
Vo svojej učiteľskej praxi na hodinách informatiky využívam rôzne formy a metódy preverovania vedomosti a zručnosti žiakov. Závisí to od preberaného učiva. V tematických celkoch , ktorých obsahom je napr. technické vybavenie počítačov, základné pojmy využívané pri jednotlivých programových balíkoch je vhodné a možné využívať ústne, písomné skúšky i formu didaktického testu. Sú však tematické celky kde  je podľa mňa najvhodnejšou formou skúšania praktické skúšanie. Je to napr. tvorba prezentácii, formátovanie textu, tvorba tabuliek a grafov,... 
Pri hodnotení žiackych výkonov najčastejšie využívam hodnotenie známkou, ktorá sa však odvíja od bodovej stupnice. Body žiak dostáva za vykonanie a predvedenie určitých krokov, činnosti pri plnení daného zadania.
V nasledujúcej časti uvádzam niektoré zadania a postup pri ich hodnotí, ktoré ja využívam vo svojej učiteľskej  praxi na hodinách Informatiky.

Zadanie č.1
1. Čo je to Excel?
1b
2. V ktorej oblasti života a na aké účely sa používa EXCEL?
1b
3. Ako je označený nepomenovaný súbor?
1b
4. Akú príponu majú súbory vytvorené v tabuľkovom procesore EXCEL?
1b
5. Ako je rozdelená pracovná plocha obrazovky?
1b
6. Čo je to bunka?
1b
7. Čo môže byť obsahom bunky?
2b
8. Vysvetliť pojem oblasť?
2b
9. Ako hovoríme bunke, na ktorej stojí kurzor?
1b
10. Vysvetlite zápis: 

C38
1b

D12:M22
1b

List1!:List2!B5:B9
1b
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12 13

Body spolu:
14b 
Stupnice hodnotenia
Hodnotenie zadania č.1,2,3 
Hodnotenie zadania č.4
Hodnotenie zadania č.5
	Známka 
	Body 
	Percentá
	
	Známka 
	Body 
	Percentá
	
	Známka 
	Body 
	Percentá

	1
	14
	100%
	
	1
	20
	100%
	
	1
	24
	100%

	
	13
	90%
	
	
	18
	90%
	
	
	22
	90%

	2
	12
	 
	
	2
	17
	 
	
	2
	21
	 

	
	11
	75%
	
	
	15
	75%
	
	
	18
	75%

	3
	10
	 
	
	3
	14
	 
	
	3
	17
	 

	
	8
	55%
	
	
	11
	55%
	
	
	14
	55%

	4
	7
	 
	
	4
	10
	 
	
	4
	13
	 

	
	5
	35%
	
	
	7
	35%
	
	
	9
	35%

	5
	4
	 
	
	5
	6
	 
	
	5
	8
	 

	
	0
	0%
	
	
	0
	0%
	
	
	0
	0%


Zadanie č.2:
1. Predložený text opíšte a formátujte do tej istej podoby. Použite pri tom:

· rôznu veľkosť a rez písma 3b
· text zarovnajte podľa predlohy 2b
· použite odsadenie prvého riadku v odstavci 2b
· použite rôzne druhy číslovania a odrážok v odstavci  6b
2. Súbor uložte do zložky Dokumenty – Trieda - Priezvisko a pomenujte ho skúšanie5.doc 1b
Spolu 14b

Zadanie č.3
Spolu 14b
Zadanie č.4

[image: image3]
Spolu 20b

Zadanie č.5
1. Vytvorte textový dokument podľa predlohy a formátujte ho. 2b
2. Použite rôzne typy a rezy písma   4b
3. Využite panel nástrojov Kreslenie 1b, WordArt  3b, Klipart 3b
4. Využite menu tabuľka 5b a písanie s využitím tabelačných zarážok 5b.

5. Súbor uložte do svojej zložky po názvom  skúška8. 1b
Spolu 24b

[image: image4]
Zákonné meracie jednotky sú všetky jednotky sústavy SI (základné, doplnkové, odvodené a ich násobky a diely) a jednotky vedľajšie. Sú uvedené v tejto norme, ktorá stanovuje ich tvorbu  predpísaným spôsobom. V súlade so zákonom č. 35/62 Zb. V meracej sústave č. 577/75 Zb. Existuje iba sedem základných jednotiek.

	Základné veličiny
	Základná jednotka

	Názov
	Značka
	Názov
	Značka

	Dĺžka 
	l
	Meter
	m

	Hmotnosť
	m
	Kilogram
	kg

	Čas
	t
	Sekunda
	s

	Elektrický prúd
	I
	Ampér
	A

	Termodynamická teplota
	T
	Kelvin
	K

	Svietivosť
	I
	Kandela
	cd

	Latkové množstvo
	n
	Mol
	mol


Doplnkové veličiny a jednotky


Veličina
Doplnková jednotka

Názov
Symbol
Značka
Skratka

Rovinný uhol

Radián
Rad

Priestorový uhol 
(
Steradián
sr

Jednotlivé zadania na praktické úlohy sú časovo obmedzené. Čas na splnenie danej úlohy prispôsobujem podľa toho akých žiakov skúšam, či sú to žiaci učebného alebo študijného odboru. 
Pri svojej činnosti najmä v študijných odboroch využívam aj zadania vo forme projektov ich ukážku uvádzam v prílohe.

4. ZÁVER

Vyučovanie a učenie ako každá iná spoločenská činnosť podlieha kontrole a previerke. Cieľom tejto práce je priblížiť problematiku preverovania a hodnotenia žiackych výkonov zhrnutím teoretických poznatkov, ale aj vyslovením záverov, ktoré boli predmetom riešenia pri spracovaní dotazníka. 

Skúšanie, hodnotenie a klasifikácia žiakov sa stávajú neoddeliteľnou súčasťou vyučovania. Ako to vidieť z odpovedí na otázku č.1, uvedomujú si to nielen učitelia, ale aj žiaci. Pokladajú skúšky za potrebné, i keď v nich vyvolávajú najrozličnejšie pocity.  Týmto zistením sa vlastne moja hypotéza č.1 potvrdila. 
Aby sa zmiernili negatívne účinky skúšok, treba rešpektovať nielen isté zásady ale aj metodiku skúšok. Ako to vidno aj z odpovedí na otázky č. 3,  žiakom vyhovujú rozličné metódy preverovania a hodnotenia ich výkonov, čím sa potvrdila aj hypotéza č. 2.  Z odpovedí na otázku č.3 vyplýva, že žiaci nemajú vyhranený názor na metódu preverovania. Predmet Informatika je z hľadiska výučby veľmi náročný Žiaci si majú osvojiť požadované poznatky, fakty, pojmy, definície, zákonitosti a vzťahy, majú zvládnuť určité praktické zručnosti pri ovládaní využívaného programu,  dokázať navrhnúť optimálny pracovný postup (algoritmus) pri riešení danej úlohy, byť schopní uplatňovať osvojené poznatky a zručnosti pri riešení konkrétnej úlohy z praktického života. Mali by byť schopní študovať a postupovať podľa návodu učiteľa, logicky, samostatne a tvorivo myslieť.  

Názory žiakov, ako to vyplýva z odpovedí na otázky č. 8, 10, 11 sú v niektorých oblastiach rozdielne. Hypotéza č. 3 sa potvrdila len čiastočne, pretože aj keď žiaci vyjadrili názor, že je potrebné skúšať po ukončení tematického celku z učiva posledného tematického celku, nebol to názor väčšiny žiakov. 

Hodnotenie je súčasťou skúšania a klasifikácie žiakov. Potvrdenie hypotézy č. 4. vyplýva z odpovedí na otázky č. 12, 13, v ktorých žiaci uviedli, že sú najčastejšie hodnotení známkou, čo však nie je jediná forma hodnotenia, ktorá im vyhovuje. 

Odpoveďami na otázky č. 14, 15 žiaci vyjadrili svoj názor o objektivite hodnotenia ich výkonov. Hypotéza č. 5 sa potvrdila len čiastočne, keďže skoro polovica žiakov uviedla odpoveď, že hodnotenie ich výkonov je subjektívne, čo je však potešujúce, nebol to názor väčšiny žiakov a niektorí žiaci to nevedeli posúdiť.  

Využijúc poznatky môjho výskumu môžem povedať, že preverovanie a hodnotenie vedomostí a zručností žiakov na hodinách Informatiky je potrebné a slúži na kontrolu stavu nadobudnutých vedomostí a zručností.

Navrhujem písomné skúšky, či už klasické alebo vo forme didaktického testu, využívať na kontrolu priebehu osvojovania vedomostí a obsahom má byť učivo posledne prebratého tematického celku, ale aj skôr prebraté učivo. Ústnu skúšku je potrebné zaradzovať do vyučovacieho procesu podľa potreby. Pri skúšaní uprednostniť individuálne alebo kombinované skúšanie a a prácu žiakov hodnotiť päťstupňovou klasifikačnou stupnicou vo forme známok, doplnených na vysvedčení hodnotením žiaka. Hodnotenie by malo byť objektívne, pretože inak nespĺňa svoje funkcie. Aby sa zabezpečila objektivita a jednotnosť pri hodnotení jednotlivých výkonov sa mne osvedčilo ohodnotiť jednotlivé úkony  v zadaní bodmi.  Výsledné hodnotenie je treba zverejniť a zdôvodniť pred celou triedou alebo aspoň preverovanému žiakovi. 
Prílohy

Zadanie

Názov školy:
Združená stredná škola Humenné
Školský rok:
2005/2006
Forma: 
Vlastný projekt

Študijný odbor:  
2675 6 elektrotechnika
Názov témy: 
Učebný text – počítačová zostava
Komplexná úloha: Pomocou vhodných programových prostriedkov, a na základe vašich teoretických vedomosti, vytvorte interaktívny učebný text, venovaný problematike počítačovej zostavy.

1. Vytvorte si návrh učebného textu, ktorý má obsahovať 10 navzájom prepojených snímkov.
10b
2. Na úvodnom snímku má byť umiestnený vhodný názov a obrázok počítačovej zostavy, ktorý vytvoríte pomocou dostupného programu.

5b+ 5b = 10b
3. Snímok – obsah má obsahovať hypertextové odkazy na všetky nasledujúce snímky.









    10b
4. Snímky – základná jednotka, monitor, klávesnica, myš, tlačiareň, skener a reproduktory majú obsahovať obrázok a popis daných častí počítačovej zostavy.







          7 x 5b + 7 x 5b = 70b
5. Snímok – koniec má obsahovať vhodný text alebo obrázok k ukončeniu prezentácie.
 







    10b
6. Všetky snímky okrem úvodného a obsahu majú obsahovať prepojenie na obsah a koniec pomocou tlačidiel.




          5b + 5b = 10b
7. Všetky snímky okrem úvodného a záverečného majú obsahovať v päte snímku

dátum vytvorenia prezentácie
meno a priezvisko
číslo strany
 10b

8. Snímky majú obsahovať efekty aplikované na objekty, rôzne prechody snímkov a vhodne zvolenú šablónu návrhu na pozadie snímkov.


 
15b + 5b = 20b











150b
9. Písomnú časť spracujte vo forme referátu, ktorý bude obsahovať:

a) Cieľ
10b
b) Teoretický rozbor
10b
c) Prezentácia
20b
d) Zhodnotenie úlohy
     10b


50b
Spolu
200b
Zadanie

Názov školy:
Združená stredná škola Humenné
Školský rok:
2005/2006
Forma: 
Vlastný projekt

Študijný odbor:      2675 6 elektrotechnika
Názov témy: 
Výber  dodávateľa výpočtovej techniky
Zadanie:  Škola  plánuje inovovať žiacku počítačovú sieť, ktorá by mala pozostávať zo servera, 10 pracovných staníc, scanera a tlačiarne. Využitím tabuľkového procesora EXCEL, dostupných podkladov a vašich teoretických vedomosti vyšpecifikujte z  3 možných dodávateľov najvýhodnejšieho dodávateľa požadovanej výpočtovej techniky.
1. Navrhnite základnú zostavu servera
10b
2. Navrhnite základnú zostavu pracovnej stanice
10b

3. Nájdite na internete  ponuky a cenníky od 3 dodávateľov výpočtovej techniky
10b
4. Vypracujte ponukový list  základnej zostavy servera 
5b + 5b = 10b
5. Vypracujte ponukový list  základnej zostavy pracovnej stanice
5b + 5b = 10b
6. Vypracujte dodací list na nákup požadovanej techniky od každého dodávateľa. Dodací list má obsahovať: odberateľa, názov a druh tovaru, predajnú cenu za MJ  bez DPH, DPH 19% za MJ, predajnú cenu za MJ s DPH, odoberané množstvo, DPH z , odoberaného množstva, predajnú cenu za odoberané množstvo
    
20b+20b+20b=60b
7. Na základe vypracovaných dodacích listov s využitím možnosti tabuľkového procesora Excel vyšpecifikujte z hľadiska ceny najvhodnejšieho a najnevýhodnejšieho dodávateľa požadovanej výpočtovej techniky.  

5b + 5b +5b = 15b
8. Grafický znázornite výšku celkových nákladov na nákup požadovanej výpočtovej techniky u jednotlivých dodávateľov. 
10b
9. Percentuálne vo forme grafu vyhodnoťte podiel jednotlivých komponentov počítačovej zostavy na celkových nákladoch.
10b 
10. Jednotlivé časti zadania sú obsahom listov, ktoré sú navzájom prepojené.
5b




150b
11. Písomnú časť spracujte vo forme referátu, ktorý bude obsahovať:

a) Ponukové a dodacie  listy počítačových zostáv od dodávateľov
10b
b) Tabuľku výberu najlepšieho dodávateľa
10b
c) Grafy
10b
d) Stručnú charakteristiku používaného softvéru
10b

e) Pracovný postup spracovania tabuliek a grafov
     10b
Spolu 
200b
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PROJEKTOVANIE VÝROBY





Projektovú činnosť možno charakterizovať troma etapami: študijno-analytickou, návrhovou a optimalizačnou.


Študijno-analytická etapa. Projektová činnosť sa tu zameriava na zhromaždenie, záznam a analýzu vstup�ných informácií. Analýza informácií sa zameriava najmä na posúdenie vhodnosti jednotlivých technologických procesov z hľadiska :


splnenia konštrukčno-technologických požiadaviek na objekt výroby,


realizácie technologického procesu na danom výrobnom zariadení,


výrobnosti a ekonomickej efektívnosti výrobného procesu.


Návrhová etapa. V tejto etape sa spracúvajú informácie zo študijno-analytickej etapy. 


Optimalizačná etapa. Výsledkom návrhovej etapy je množina možných varian�tov riešení. 





Podľa spracovania informácií možno projektovú činnosť členiť do 5 tried:


Aplikácia známych riešení


Tvorivá práca


Inžinierske výpočty


Ekonomické výpočty


Rutinná práca 








Poplatok za telefón�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
Cena za 1 impulz�
�
�
�
�
�
�
057�
0907�
0905�
�
�
�
�
�
�
4,00 Sk�
12,00 Sk�
9,00 Sk�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
Dĺžka impulzu�
2,5 min�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
Meno a priezvisko�
Zamestnávateľ�
Telefón�
Dĺžka hovoru�
Počet �
Poplatok�
�
�
�
�
predvoľba�
číslo�
v sekundách�
impulzov�
Sk�
�
�
Adam Sivčo�
Bukas a.s.�
057�
637698�
562�
 �
 �
�
�
Eva Budkovská�
Bukas a.s.�
0907�
452126�
123�
 �
 �
�
�
Erik Tomaš�
Bukas a.s.�
0905�
369147�
357�
3b�
3b�
�
�
Dano Bača�
Bukas a.s.�
057�
528951�
456�
 �
 �
�
�
Mária Horna�
Bukas a.s.�
0907�
332114�
159�
 �
 �
�
�
Viktor Štofej�
Bukas a.s.�
0905�
654456�
164�
 �
 �
�
�
Ivo Kavan�
Bukas a.s.�
057�
224468�
741�
 �
 �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
1. Tabuľku doplňte o chýbajúce údaje (použite podmienku, absolútnu hodnotu bunky)�
�
2. Tabuľku formátujte podľa predlohy ( zarovnanie, typy, veľkosti a rez písma, mena, �
�
    orámovanie ) 5b�
�
�
�
�
�
�
�
3. Údaje v tabuľke zoraďte podľa Mena a priezviska 1b�
�
�
�
�
4. Vytvorte čiastkovú tabuľku - len pre pevnú telefónnu linku - 057) 2b�
�
�
�
5. Vytvorte graf, ktorý porovnáva výšku poplatkov jednotlivých užívateľov  6b�
�
�









1. Zostavte tabuľku pre výpočet funkcie :�
�
�
�
�
�
�
y=radians()   pre =<0,180>s k=15�
3b�
�
�
�
y=sin()    pre =<0,180> s k=15�
3b�
�
2. Hodnoty funkcie y naformátujte na 2 desatinné miesta�
�
1b�
�
3. Tabuľku naformátujte tak, že záhlavie bude vypísaná tučným písmom.                1b �
�
4. Tabuľku orámujte, jednotlivé stĺpce a záhlavie  oddeľte tenkou čiarou.                  2b�
�
5. Vytvorte x-y bodový graf funkcie y= sin()    �
�
3b�
�
6. Súbor uložte pod názvom skúška3.xls do svojej zložky na plochu                         1b�
�









� VELIKANIČ, Ján: Skúšanie, hodnotenie a klasifikácia žiakov. Bratislava: SPN, 1973. 156 s.
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